
PERKARA PENERANGAN RINGKAS

Protokol

Kesihatan  

(Institut

Memandu)

• Institut Memandu / Sekolah Memandu hendaklah mengemukakan

maklumat seperti berikut kepada Jabatan Pengangkutan Jalan (JPJ)

untuk semakan dan pengesahan sebelum memulakan operasi;

i. Operator premis, pekerja, dan jurulatih / pengajar memandu adalah

DIWAJIBKAN telah mendapat dua (2) dos vaksinasi lengkap COVID-

19;

ii. Calon / pelanggan adalah DIWAJIBKAN telah mendapat dua (2) dos

vaksinasi lengkap COVID-19; dan

iii. Wajib mengemukakan bersama “COVID-19 Vaccination Digital

Certificate” dalam MySejahtera / Kad Vaksinasi COVID-19.

• Pihak Jabatan Pengangkutan Jalan (JPJ) adalah bertanggungjawab

untuk memantau dan memastikan pematuhan oleh Institut Memandu /

Sekolah Memandu.

* Kecuali bagi Daerah Lundu, Bau, Kuching, Serian, Tebedu, Samarahan,  

Asajaya dan Simunjan (SOP PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA2)

Dikemaskini pada 13 September 2021

Merangkumi

• Perkhidmatan Latihan pemanduan

• Kurikulum Pendidikan Pemandu (KPP)01,  02 dan

03

• Perkhidmatan pra-ujian pemanduan (QTI)

• Perkhidmatan ujian teori dan praktikal (litar dan 

jalan raya)

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Akta Pengangkutan Jalan 1987.

• Akta Lembaga Perlesenan Kenderaan

Perdagangan 1987.

• Kaedah-kaedah KenderaanMotor (Sekolah

Memandu) 1992.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Motor (Lesen

Memandu) 1992.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Perkhidmatan Awam

(Pelesenan dan Kelakuan Pemandu, Konduktor dan 

Penumpang)  1959.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Barang

(Pelesenan Pemandu)1965.

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR LATIHAN PEMANDUAN

Waktu  

Beroperasi

07:30 pagi –

06:00 petang

Waktu Latihan  

Pemanduan

08:30 pagi –

6:00 petang

Kapasiti  

Pekerja

100%

KEMASUKAN KE PREMIS INSTITUT MEMANDU (IM)



PERKARA PENERANGAN RINGKAS

Pemeriksaan suhu

badan dan pemakaian

pelitup muka

• Meletakkan dan mempamerkan notis dan peraturan berkenaan COVID-19

di pintu masuk utama premis dan pejabat.

• Mewajibkan penggunaan QR code MySejahtera di setiap premis.

• Mewajibkan pelitup muka kepada semua individu yang memasuki

premis IM (termasuk pekerja, calon dan pelangganluar).

• Menyediakan hand sanitizer di pintu masuk dan semua kawasan umum.

• Menyediakan seorang petugas dipintu masuk premis untuk memastikan

hanya pelanggan dengan status “Low Risk” termasuk “Casual

Contact Low Risk” dalam MySejahtera dibenarkan masuk serta

menjalankan saringan gejala dan suhu badan dan mereka memakai

pelitupmuka.

• Pekerja / pelanggan / calon yang didapati mempunyai suhu melebihi

37.5 darjah Celcius dan bergejala tidak dibenarkan masuk ke

kawasan premis dan dinasihatkan untuk menjalani pemeriksaan

kesihatan di klinik kesihatan berdekatan.

• Memastikan sistem pengudaraan / buka tingkap untuk peredaran

udara yang baik di dalam premis.

• Menghadkan pergerakan keluar / masuk di premis dan hanya

membenarkan orang yang berkaitan masuk premis.

Merangkumi

• Perkhidmatan Latihan pemanduan

• Kurikulum Pendidikan Pemandu (KPP)01,  02 dan

03

• Perkhidmatan pra-ujian pemanduan (QTI)

• Perkhidmatan ujian teori dan praktikal (litar dan 

jalan raya)

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Akta Pengangkutan Jalan 1987.

• Akta Lembaga Perlesenan Kenderaan

Perdagangan 1987.

• Kaedah-kaedah KenderaanMotor (Sekolah

Memandu) 1992.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Motor (Lesen

Memandu) 1992.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Perkhidmatan Awam

(Pelesenan dan Kelakuan Pemandu, Konduktor dan 

Penumpang)  1959.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Barang

(Pelesenan Pemandu)1965.

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR LATIHAN PEMANDUAN

KEMASUKAN KE PREMIS INSTITUT MEMANDU (IM)

Waktu  

Beroperasi

07:30 pagi –

06:00 petang

Waktu Latihan  

Pemanduan

08:30 pagi –

6:00 petang

Kapasiti  

Pekerja

100%

Dikemaskini pada 13 September 2021



PERKARA PENERANGAN RINGKAS

Pendaftaran latihan /

ujian di kaunter

• Penjarakan 1 meter di antara calon / pelanggan.

• Penandaan garisan bagi penjarakan fizikal.

• Penggunaan pelitup muka oleh pekerja kaunter.

• Menggunakan hand sanitizer selepas urusan di kaunter daftarmasuk.

Aturan tempat duduk di  

ruang menunggu

• Mengamalkan penjarakan fizikal di kaunter / tempat menunggu / kantin

dengan pengosongan tempat duduk di antara pelanggan dan penandaan

garisan bagi penjarakan fizikal 1 meter.

• Kawalan kendiri oleh semua pihak.

Nyahkuman ruang

pendaftaran

• Melaksanakan proses nyahkuman di seluruh premis institut memandu

(pejabat, ruang menunggu, kantin, litar, tandas, surau, dll) pada setiap hari

SEBELUM dan SELEPAS operasi.

Transaks tanpa

sentuhan

• Menggalakkan penggunaan e-wallet/contactless payment (paywave).

Penyediaan air dan  

sabun cuci tangan

• Menyediakan sumber air dan sabun cuci tangan di kawasanumum.

• Tidak menggalakkan penggunaan pengering tangan elektrik / ‘electric

hand-dryer’.

Merangkumi

• Perkhidmatan Latihan pemanduan

• Kurikulum Pendidikan Pemandu (KPP)01,  02 dan

03

• Perkhidmatan pra-ujian pemanduan (QTI)

• Perkhidmatan ujian teori dan praktikal (litar dan 

jalan raya)

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Akta Pengangkutan Jalan 1987.

• Akta Lembaga Perlesenan Kenderaan

Perdagangan 1987.

• Kaedah-kaedah KenderaanMotor (Sekolah

Memandu) 1992.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Motor (Lesen

Memandu) 1992.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Perkhidmatan Awam

(Pelesenan dan Kelakuan Pemandu, Konduktor dan 

Penumpang)  1959.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Barang

(Pelesenan Pemandu)1965.

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR LATIHAN PEMANDUAN

KEMASUKAN KE PREMIS INSTITUT MEMANDU (IM)

Waktu  

Beroperasi

07:30 pagi –

06:00 petang

Waktu Latihan  

Pemanduan

08:30 pagi –

6:00 petang

Kapasiti  

Pekerja

100%

Dikemaskini pada 13 September 2021



PERKARA PENERANGAN RINGKAS

Kursus di dalam bilik

kuliah

• Memastikan sistem pengudaraan / buka tingkap untuk peredaran

udara yang baik di dalam bilik kuliah.

• Mengamalkan penjarakan 1 meter di antara calon / pengajar.

• Mewajibkan pemakaian pelitup muka oleh calon sepanjang masa di  

dalam bilik kuliah.

• Menggunakan hand sanitizer sebelum memasuki bilik kuliah.

Aturan tempat duduk di 

dalam bilik kuliah

• Mengamalkan penjarakan fizikal 1 meter dengan pengosongan tempat

duduk di antara pelanggan dan penandaan garisan.

Nyahkuman ruang

pendaftaran

• Melaksanakan proses nyah kumandi bilik kuliah pada setiap hari

SEBELUM dan SELEPAS digunakan.

Merangkumi

• Perkhidmatan Latihan pemanduan

• Kurikulum Pendidikan Pemandu (KPP)01,  02 dan

03

• Perkhidmatan pra-ujian pemanduan (QTI)

• Perkhidmatan ujian teori dan praktikal (litar dan 

jalan raya)

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Akta Pengangkutan Jalan 1987.

• Akta Lembaga Perlesenan Kenderaan

Perdagangan 1987.

• Kaedah-kaedah KenderaanMotor (Sekolah

Memandu) 1992.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Motor (Lesen

Memandu) 1992.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Perkhidmatan Awam

(Pelesenan dan Kelakuan Pemandu, Konduktor dan 

Penumpang)  1959.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Barang

(Pelesenan Pemandu)1965.

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR LATIHAN PEMANDUAN

KURSUS KURIKULUM PENDIDIKAN PEMANDU (KPP) 01

Waktu  

Beroperasi

07:30 pagi –

06:00 petang

Waktu Latihan  

Pemanduan

08:30 pagi –

6:00 petang

Kapasiti  

Pekerja

100%

Dikemaskini pada 13 September 2021



PERKARA PENERANGAN RINGKAS

Latihan amali di 

dalam  kenderaan

SKIM

- Sijil Kenderaan 

Institut  Memandu

(SKIM)

• Mewajibkan penggunaan pelitup muka berganda dan pelindung muka /

‘face shield’ oleh pengajar dan calon sepanjang sesi latihan.

• Buka / turunkan tingkap kenderaan untuk peredaran udara yang baik

serta mengelakkan pengunaan penghawa dingin (air-conditioner).

• Pengajar menyediakan QR Code MySejahtera di dalam kenderaan SKIM

sebelum memulakan latihan amali.

• Menggunakan hand sanitizer sebelum memulakan latihanamali.

• Pengajar menyediakan termometer di dalam kenderaan Sijil Kenderaan

Institut Memandu (SKIM) untuk mengukur suhu badan calon.

• Pemeriksaan gejala dan suhu kepada pengajar dan pelatih sebelum

memasuki kenderaan. Sekiranya mempunyai suhu melebihi 37.5 darjah

Celcius dan bergejala, pengajar atau pelatih tidak dibenarkan meneruskan

latihan.

• Maksimum 2 jam bagi setiap calon.

Bilangan/ kapasiti 

calon  pada satu-

satu masa

• Pihak IM perlu memastikan keberadaan calon yang berkaitan untuk slot  

latihan/pengujian sahaja berada dipremis IM pada satu-satumasa.

• Tidak dibenarkan menunggu.

Nyahkuman

kenderaan SKIM

• Melaksanakan proses nyah kuman selepas setiap kali kenderaan digunakan  

bagi seseorang calon.

Minima pergerakan • Memastikan pengajar meminimakan pergerakan dan sentuh5an pada

komponen/ peralatan kenderaan.

Merangkumi

• Perkhidmatan Latihan pemanduan

• Kurikulum Pendidikan Pemandu (KPP)01,  02 dan

03

• Perkhidmatan pra-ujian pemanduan (QTI)

• Perkhidmatan ujian teori dan praktikal (litar dan 

jalan raya)

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Akta Pengangkutan Jalan 1987.

• Akta Lembaga Perlesenan Kenderaan

Perdagangan 1987.

• Kaedah-kaedah KenderaanMotor (Sekolah

Memandu) 1992.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Motor (Lesen

Memandu) 1992.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Perkhidmatan Awam

(Pelesenan dan Kelakuan Pemandu, Konduktor dan 

Penumpang)  1959.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Barang

(Pelesenan Pemandu)1965.

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR LATIHAN PEMANDUAN

LATIHAN AMALI (LITAR DAN JALAN RAYA) KURIKULUM PENDIDIKAN PEMANDU (KPP) 02 dan 03

Waktu  

Beroperasi

07:30 pagi –

06:00 petang

Waktu Latihan  

Pemanduan

08:30 pagi –

6:00 petang

Kapasiti  

Pekerja

100%

Dikemaskini pada 13 September 2021



PERKARA PENERANGAN RINGKAS

Pemeriksaan suhu

badan dan pemakaian

pelitup muka

• Meletakkan dan mempamerkan notis dan peraturan berkenaan COVID-19

di pintu masuk utama premis dan pejabat.

• Mewajibkan penggunaan QR code MySejahtera di setiap premis.

• Mewajibkan pemakaian pelitup muka kepada semua individu sepanjang  

masa di premis Pusat Ujian (termasuk pekerja, calon dan pelangganluar).

• Menyediakan hand sanitizer di pintu masuk dan semua kawasanumum.

• Menyediakan seorang petugas di pintu masuk premis untuk menjalankan

saringan suhu badan dan menggunakan QR code MySejahtera serta

memastikan mereka memakai pelitup muka.

• Pekerja / pelanggan / calon yang di dapati bergejala tidak dibenarkan

masuk ke kawasan premis dan dinasihatkan untuk menjalani

pemeriksaan kesihatan.

• Mengehadkan pergerakan keluar / masuk di premis dan hanya

membenarkan orang yang berkaitan masuk premis.

Merangkumi

• Perkhidmatan Latihan pemanduan

• Kurikulum Pendidikan Pemandu (KPP)01,  02 dan

03

• Perkhidmatan pra-ujian pemanduan (QTI)

• Perkhidmatan ujian teori dan praktikal (litar dan 

jalan raya)

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Akta Pengangkutan Jalan 1987.

• Akta Lembaga Perlesenan Kenderaan

Perdagangan 1987.

• Kaedah-kaedah KenderaanMotor (Sekolah

Memandu) 1992.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Motor (Lesen

Memandu) 1992.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Perkhidmatan Awam

(Pelesenan dan Kelakuan Pemandu, Konduktor dan 

Penumpang)  1959.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Barang

(Pelesenan Pemandu)1965.

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR LATIHAN PEMANDUAN

UJIAN UNDANG-UNDANG BERKOMPUTER DI PUSAT UJIAN

Waktu  

Beroperasi

07:30 pagi –

06:00 petang

Waktu Latihan  

Pemanduan

08:30 pagi –

6:00 petang

Kapasiti  

Pekerja

100%

Dikemaskini pada 13 September 2021



PERKARA PENERANGAN RINGKAS

Pendaftaran ujian di

kaunter

• Penjarakan 1 meter di antara calon / pelanggan.

• Penandaan garisan bagi penjarakan fizikal.

• Penggunaan pelitup muka oleh pekerja kaunter.

• Menggunakan hand sanitizer selepas urusan di kaunter daftarmasuk

Aturan tempat duduk di  

ruang menunggu

• Memastikan sistem pengudaraan / buka tingkap untuk peredaran udara

yang baik di dalam bilik ujian.

• Mengamalkan penjarakan fizikal di kaunter / tempat menunggu dengan

pengosongan tempat duduk di antara pelanggan dan penandaan garisan

bagi penjarakan fizikal 1 meter.

Nyahkuman ruang

pendaftaran dan bilik

ujian

• Melaksanakan proses nyahkuman di seluruh premis pusat ujian (pejabat,

kaunter pendaftaran, ruang menunggu, bilik ujian, tandas, surau,perkakasan

komputer, dll) pada setiap hari SEBELUM dan SELEPAS operasi.

Merangkumi

• Perkhidmatan Latihan pemanduan

• Kurikulum Pendidikan Pemandu (KPP)01,  02 dan

03

• Perkhidmatan pra-ujian pemanduan (QTI)

• Perkhidmatan ujian teori dan praktikal (litar dan 

jalan raya)

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Akta Pengangkutan Jalan 1987.

• Akta Lembaga Perlesenan Kenderaan

Perdagangan 1987.

• Kaedah-kaedah KenderaanMotor (Sekolah

Memandu) 1992.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Motor (Lesen

Memandu) 1992.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Perkhidmatan Awam

(Pelesenan dan Kelakuan Pemandu, Konduktor dan 

Penumpang)  1959.

• Kaedah-kaedah Kenderaan Barang

(Pelesenan Pemandu)1965.

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR LATIHAN PEMANDUAN

UJIAN UNDANG-UNDANG BERKOMPUTER DI PUSAT UJIAN

Waktu  

Beroperasi

07:30 pagi –

06:00 petang

Waktu Latihan  

Pemanduan

08:30 pagi –

6:00 petang

Kapasiti  

Pekerja

100%

Dikemaskini pada 13 September 2021



PERKARA PENERANGAN RINGKAS

Protokol Kesihatan • PENGUSAHA / OPERATOR BAS DAN PEMANDU TELAH MENDAPAT

DUA (2) DOS VAKSINASI LENGKAP

• PENGUSAHA / OPERATOR BAS DAN PEMANDU HENDAKLAH

MEMASTIKAN PENUMPANG / PELANGGAN TELAH MENDAPAT DUA

(2) DOS VAKSINASI LENGKAP

• PENUMPANG HENDAKLAH MENUNJUKKAN “COVID-19

VACCINATION DIGITAL CERTIFICATE” DALAM MYSEJAHTERA /

KAD VAKSINASI COVID-19 SEBELUM MEMBUAT PEMBELIAN

TIKET BAS.

Dikemaskini pada 25 Ogos 2021

Merangkumi

• Operasi perkhidmatan bas

• Bas Ekspres

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Arahan dan peraturandi bawah PBT.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Tertakluk kepada laporan Hotspot  Identification for 

Dynamic  Engagement (HIDE) dan penilaian risiko

KKM.

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

• Akta Pengangkutan Jalan 1987.

• Akta Lembaga Perlesenan Kenderaan

Perdagangan 1987.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR PENGANGKUTAN

Waktu  

Berkuatkuasa

24 Jam Kapasiti  

Pekerja

Kehadiran 100%  

Pekerja

AKTIVITI DAN PROTOKOL



PERKARA PENERANGAN RINGKAS

Saringan Gejala, Suhu  

dan Pelitup Muka

• Pemandu

✓ Perlu menjalani saringan gejala dan memeriksa suhu sebelum 

memulakan  tugas.

✓ Tidak dibenarkan bertugas sekiranya bergejala dan suhu melebih

37.5°Celsius.

✓ Memakai pelitup muka sepanjang masa bertugas.

• Penumpang

✓ Perlu menjalani saringan gejala dan memeriksa suhu sebelum 

menaikibas.

✓ WAJIB memakai pelitup muka sepanjang masa di dalam

kenderaan.

✓ Melakukan penjarakan fizikal sepanjang masa di dalamkenderaan

✓ Mengurangkan interaksi sepanjang masa di dalamkenderaan.

• Pemandu / pengusaha BERHAK menghalang penumpang menaiki 

kenderaan  sekiranya bergejala dan suhu melebih 37.5°Celcius.

Pemakluman oleh

Pemandu

Membuat pengumuman peringatan berkala di dalam bas berkaitan

pemakaian pelitup muka mengurangkan interaksi dan melakukan penjarakan

fizikal.

Had Kapasiti

Kenderaan

Perkhidmatan Awam /  

Penjarakan Fizikal

• Kapasiti 50% penumpang berdasarkan tempatduduk.

• Tiada penandaan penjarakan fizikal, namun penumpang

diminta  mengurangkan interaksi dan melakukan penjarakanfizikal.

• Peningkatan kapasiti penumpang sekiranya lebih banyak sektor 

ekonomi dibuka.

Dikemaskini pada 25 Ogos 2021

Merangkumi

• Operasi perkhidmatan bas

• Bas Ekspres

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Arahan dan peraturandi bawah PBT.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Tertakluk kepada laporan Hotspot  Identification for 

Dynamic  Engagement (HIDE) dan penilaian risiko

KKM.

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

• Akta Pengangkutan Jalan 1987.

• Akta Lembaga Perlesenan Kenderaan

Perdagangan 1987.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR PENGANGKUTAN

Waktu  

Berkuatkuasa

24 Jam Kapasiti  

Pekerja

Kehadiran 100%  

Pekerja

AKTIVITI DAN PROTOKOL



PERKARA PENERANGAN RINGKAS

Kewajipan Pengusaha • Pengusaha bertanggungjawab memastikan hanya pemandu / 

penumpang yang telah mendapat dua (2) dos vaksinasi lengkap 

dibenarkan menaiki bas.

• Melaksanakan saringan gejala dan memeriksa suhu ke atas pemandu

dan penumpang.

• Menyediakan QR code MySejahtera di setiap bas.

• Merekodkan semua maklumat penumpang secara manual atau

menggunakan aplikasi MySejahtera.

• Menyediakan hand sanitizer di lokasi perkhidmatan dan di dalambas

• Menyediakan maklumat terkini berkaitan isu pandemik dan maklumat 

umum  kepada pelanggan.

• Pemandu/Pengusaha BERHAK menghalang penumpang.

menaiki  kenderaan sekiranya bergejala dan suhu melebih 37.5Celsius.

Kebenaran Merentas

Daerah

• Penumpang telah mendapat dua (2) dos vaksinasi lengkap dan

tertakluk kepada syarat-syarat yang telah ditetapkan oleh KKM.

• Pergerakan keluar ke daerah-daerah PPN Fasa 3 perlu

mendapatkan permit Polis dan keputusan negatif ujian RTK

Antigen atau ujian PCR yang diluluskan oleh KKM (dalam tempoh 3

hari sebelum perjalanan).

Rekod Penumpang • Penumpang digalakkan mengguna pakai applikasi MySejahtera

untuk mengimbas QR code yang disediakan untuk tujuanpendaftaran.

Dikemaskini pada 25 Ogos 2021

Merangkumi

• Operasi perkhidmatan bas

• Bas Ekspres

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Arahan dan peraturandi bawah PBT.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Tertakluk kepada laporan Hotspot  Identification for 

Dynamic  Engagement (HIDE) dan penilaian risiko

KKM.

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

• Akta Pengangkutan Jalan 1987.

• Akta Lembaga Perlesenan Kenderaan

Perdagangan 1987.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR PENGANGKUTAN

Waktu  

Berkuatkuasa

24 Jam Kapasiti  

Pekerja

Kehadiran 100%  

Pekerja

AKTIVITI DAN PROTOKOL



Updated 25 August 2021

Merangkumi

• Operation of Passenger Boat Terminal

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Sarawak Rivers Ordinance 1993.

• Merchant Shipping Ordinance 1960 (Sarawak).

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR PENGANGKUTAN

Allowed Time 06:00 AM – 06:00 PM Workforce Capacity 100%

PERKARA PENERANGAN RINGKAS

COVID-19 Vaccination

(Staff, Crew, 

Passengers and  

Visitors)

• Only staff, crews, passengers and visitors who have completed 2 

doses of COVID-19 vaccination (Fully Vaccinated) are allowed to  

enter the Terminal Building.

• All must provide proof of their completed 2 doses of  COVID-19 

vaccination (Fully Vaccinated) through MySejahtera “COVID-19  

Vaccination Digital Certificate” or Vaccination Card.

Disinfect all terminal 

spaces and  

equipment

• Carry out disinfection process every morning before start of operation 

and after end of operation in the afternoon.

• Use disinfectant spray in the passenger concentration areas  such as 

ticketing counter, waiting area, arrival and departure  zones at least 3 

times daily during operation period.

Checking of body 

temperature and  

wearing of face mask

• Use handheld thermometer for checking the body temperature of staff, 

porters, terminal operators and passengers before entering the terminal.

• All staff, porters, terminal operators and passengers who have symptoms 

or  have a temperature more than 37.5°Celsius are not permitted entry 

and advised to seek medical assistance immediately.

• Everyone must wear face mask when entering the terminal.

• Only passengers are permitted to enter the waiting area.

ACTIVITY AND PROTOCOL



Updated 25 August 2021

Merangkumi

• Operation of Passenger Boat Terminal

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Sarawak Rivers Ordinance 1993.

• Merchant Shipping Ordinance 1960 (Sarawak).

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR PENGANGKUTAN

Allowed Time 06:00 AM – 06:00 PM Workforce Capacity 100%

PERKARA PENERANGAN RINGKAS

Entry registration at the 

ticketing  counter

• Implement marking for social distancing.

• Enforce distance of 1 meter between passengers.

• Ticketing agents and passengers are to wear face mask at the

• counter.

• Use hand sanitiser before entry to waiting area.

• Encourage purchase of ticket online.

• Check-in MySejahera apps.

• All passenger to provide proof of their completed 2 doses of 

COVID-19 vaccination (Fully Vaccinated) through MySejahtera

“COVID-19  Vaccination Digital Certificate” or Vaccination Card 

before  purchase any ticket.

Seating 

arrangement in the 

waiting area

• Enforce social distancing by leaving seats empty between passengers.

• Not permitted to eat and drink at the waiting area.

Boarding of 

passengers

• Record the name, NRIC number and contact number of passengers.

• Enforce distance of 1 meter between passengers.

• Sarawak Rivers Board staff, boat crews, porters, boat operators and 

passengers are to wear face mask.

Lavatory service • Washroom cleaning to be conducted at least once after every 5 use.

• Ensure anti-bacterial soaps are provided in the washroom.

ACTIVITY AND PROTOCOL



Updated 25 August 2021

Merangkumi

• Operation of Passenger Boat (Express Boat &  

Speed Boat)

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Sarawak Rivers Ordinance 1993.

• Merchant Shipping Ordinance 1960 (Sarawak).

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR PENGANGKUTAN

Allowed Time 06:00 AM – 06:00 PM Workforce Capacity 100%

PERKARA PENERANGAN RINGKAS

COVID-19 Vaccination • Boat skipper, master and boat crew must have completed 2 doses 

of  COVID-19 vaccination (Fully Vaccinated) and provide proof of 

their vaccination through  MySejahtera “COVID-19 Vaccination 

Digital Certificate” or Vaccination  Card.

• Passengers must have completed 2 doses of COVID-19 vaccination 

(Fully Vaccinated) before they are allowed to board the express 

boat. Passengers are  required to proof of their vaccination through 

MySejahtera “COVID-19 Vaccination Digital Certificate” or 

Vaccination Card.

Disinfect all boat 

spaces/cabin

• Carry out disinfection process every morning before start of operation

and after end of operation in the afternoon.

• Use disinfectant spray in the boat passenger cabin and hand railing

each time before the start of the next journey/trip.

Checking of body  

temperature and  

wearing of face 

mask

• Check-in MySejahera app.

• Use handheld thermometer for checking the body temperature of boat 

crews  and all passengers before boarding the passenger cabin.

• All boat skipper, master, boat crew and passengers who have 

symptoms or have a temperature more than 37.5°Celsius are not 

permitted entry and advised to seek medical assistance immediately.

• Everyone must wear face mask when boarding the passenger cabin.

• No animals or pets are allowed on board.

ACTIVITY AND PROTOCOL



Updated 25 August 2021

Merangkumi

• Operation of Passenger Boat (Express Boat &  

Speed Boat)

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Sarawak Rivers Ordinance 1993.

• Merchant Shipping Ordinance 1960 (Sarawak).

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR PENGANGKUTAN

Allowed Time 06:00 AM – 06:00 PM Workforce Capacity 100%

PERKARA PENERANGAN RINGKAS

Embarking and  

disembarking of  

passengers

• Ensure orderly embarkation and disembarkation of passengers.

• Enforce a meter distance between passengers.

• Implement marking for social distancing.

• Sarawak Rivers Board staff, boat crews, porters and passengers are to 

wear face mask.

During passage • For passenger express boat, First Class cabin to install one (1) unit  

portable air purifier.

• Passenger express boat must keep doors open while on passage 

for  better air ventilation.

• Passenger speed boat must keep front door open or any entrance 

door while on passage for better air ventilation.

Seating 

arrangement in  the 

passenger cabin

• The capacity of passengers is limited to 50% only.

• Enforce social distancing by leaving seats empty between passengers.

• Not permitted to eat and drink in the passenger cabin.

Lavatory service • Washroom cleaning must be carried out upon arrival at each  

destination / terminal.

• Ensure anti-bacterial soaps are provided in the washroom.

ACTIVITY AND PROTOCOL



Updated 25 August 2021

Merangkumi

• Operation of Perahu Penambang

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Sarawak Rivers Ordinance 1993.

• Merchant Shipping Ordinance 1960 (Sarawak).

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR PENGANGKUTAN

Allowed Time 06:00 AM – 06:00 PM Workforce Capacity 100%

PERKARA PENERANGAN RINGKAS

Disinfection of all Jetty / 

Pontoon

• Carry out disinfection process every morning before start of operation 

and after end of operation in the afternoon.

• Conduct disinfection at all spaces, waiting area, hand railing  and 

wherever necessary.

Checking of body 

temperature and  

wearing of face 

mask

• Check in MySejahera app.

• Use handheld thermometer for checking of body temperature of 

operators and all passengers before boarding.

• All operators and passengers who have symptoms or have a 

temperature more than 37.5°Celsius are not allowed entry and advised 

to seek medical assistance immediately.

• Operators and passengers are to wear face mask.

Embarking and 

disembarking of  

passengers

• Ensure orderly embarkation and disembarkation of passengers.

• Enforce a meter distance between passengers.

• Implement marking for social distancing.

• Operators and passengers are to wear face mask.

• Ensure all passengers have disembarked before allowing new  

passengers to embark.

Seating 

arrangement of 

passengers

• The capacity of passengers is limited to 50% only.

• Enforce social distancing by leaving seats empty between  passengers.

• Not permitted to eat and drink.

• No animals or pets are allowed on board.

ACTIVITY AND PROTOCOL



Updated 25 August 2021

Merangkumi

• Scheduled / Non Scheduled commercial flights and 

cargo for domestic and international routes. 

• General aviation services including business & private 

jet operation.

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Arahan dan peraturan di bawah PBT.

• Tertakluk kepada laporan Hotspot Identification for 

Dynamic Engagement (HIDE) dan penilaian risiko

KKM.

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

• Akta Penerbangan Awam 1969 [Akta 3].

• Akta Pengangkutan Melalui Udara 1974 [Akta 148].

• Akta Kesalahan-kesalahan Penerbangan 1984 

[Akta 307].

• Akta Suruhanjaya Penerbangan Malaysia 2015 

[Akta 771].

• Peraturan-peraturan Penerbangan Awam 2016.

• Akta Pengangkutan Jalan 1987.

• Akta Lembaga Perlesenan Kenderaan

Perdagangan 1987.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR PENGANGKUTAN

Operation 

Hours

06:00 AM – 12:00 AM Workforce Capacity 100%

PERKARA PENERANGAN RINGKAS

COVID-19  

Vaccination

• Only STAFF and CREW who have completed 2 Doses COVID-19 vaccination 

(Fully  Vaccinated) are allowed to enter the Cargo Terminal area / Building.

• Refer SDMC EnterSarawak Guidelines on Airline Sector.

Health 

screening

• Verify the Vaccination Certificate (MySejahtera) / Vaccination Card, record body 

temperature and screen for COVID-19 symptoms such as fever, cough, cold, sore 

throat or shortness of breath of the employee daily before entering the Cargo 

Terminal Area or Building.

• Refer “SOP Pelan Pemulihan Negara – Negeri Sarawak”.

Health 

Protocol

• Ensure physical distancing guidelines are in place and practiced.

• All staff, crew, passengers and visitors must wear face mask.

• Staff are required to minimise interaction with the crew arriving at the terminal during 

the cargo handover and documentation process.

• Refer “SOP Pelan Pemulihan Negara – Negeri Sarawak”.

Overnight 

Crew

• All overnight crew must undergo RT-PCR Screening Test prior to their flight, 

(Negative result) fill in EnterSarawak and e-Health Declaration Form (eHDF) online 

and MUST have completed 2 Doses COVID-19 Vaccination (Fully Vaccinated).

• Refer SDMC EnterSarawak Guidelines on Airline Sector.

Preparedness 

in combating 

COVID-19

• Emergency Operation Centre (EOC) dan Airport Crisis Management Team MASB 

should always be on alert for the latest instructions / developments.

CARGO TERMINAL



Updated 25 August 2021

Merangkumi

• Scheduled / Non Scheduled commercial flights and 

cargo for domestic and international routes. 

• General aviation services including business & private 

jet operation.

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Arahan dan peraturan di bawah PBT.

• Tertakluk kepada laporan Hotspot Identification for 

Dynamic Engagement (HIDE) dan penilaian risiko

KKM.

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

• Akta Penerbangan Awam 1969 [Akta 3].

• Akta Pengangkutan Melalui Udara 1974 [Akta 148].

• Akta Kesalahan-kesalahan Penerbangan 1984 

[Akta 307].

• Akta Suruhanjaya Penerbangan Malaysia 2015 

[Akta 771].

• Peraturan-peraturan Penerbangan Awam 2016.

• Akta Pengangkutan Jalan 1987.

• Akta Lembaga Perlesenan Kenderaan

Perdagangan 1987.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR PENGANGKUTAN

Operation 

Hours

06:00 AM – 12:00 AM Workforce Capacity 100%

PERKARA PENERANGAN RINGKAS

COVID-19  

Vaccination

• Only STAFF and CREW who have completed 2 Doses COVID-19 

vaccination (Fully Vaccinated) are allowed to board the aircraft.

• Refer SDMC EnterSarawak Guidelines on Airline Sector.

Health 

screening

• Verify Vaccination Certificate (MySejahtera) / Vaccination Card and Monitor 

COVID-19 symptoms among crew and passengers before entering the 

Terminal or boarding the aircraft.

• Please refer “SOP Pelan Pemulihan Negara – Negeri Sarawak”.

Health 

Protocol

• Crew and passengers must wear face mask.

• Crew and passengers are encouraged to minimize interaction while on board.

• Refer “SOP Pelan Pemulihan Negara – Negeri Sarawak”.

Aerobridge • Airlines MUST use Aerobridge during embarkation and disembarkation of 

passengers from the aircraft to ensure passengers safety, comfort and to 

practise physical distancing.

• For small aircraft (Twin Otter, ATR, Small Jets), Airlines must ensure 

passengers practise physical distancing during embarkation and 

disembarkation.

FLIGHT OPERATIONS - PASSENGER



Updated 25 August 2021

Merangkumi

• Scheduled / Non Scheduled commercial flights and 

cargo for domestic and international routes. 

• General aviation services including business & private 

jet operation.

Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

• Semua aktiviti kecuali yang dinyatakan di bawah aktiviti

yang tidak dibenarkan.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh 

MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

• Protection of Public Health Ordinance 1999.

• Arahan dan peraturan di bawah PBT.

• Tertakluk kepada laporan Hotspot Identification for 

Dynamic Engagement (HIDE) dan penilaian risiko

KKM.

• Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang 

dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

• Akta Penerbangan Awam 1969 [Akta 3].

• Akta Pengangkutan Melalui Udara 1974 [Akta 148].

• Akta Kesalahan-kesalahan Penerbangan 1984 

[Akta 307].

• Akta Suruhanjaya Penerbangan Malaysia 2015 

[Akta 771].

• Peraturan-peraturan Penerbangan Awam 2016.

• Akta Pengangkutan Jalan 1987.

• Akta Lembaga Perlesenan Kenderaan

Perdagangan 1987.

PELAN PEMULIHAN NEGARA - FASA 3 NEGERI SARAWAK

SOP AM SEKTOR PENGANGKUTAN

Operation 

Hours

06:00 AM – 12:00 AM Workforce Capacity 100%

PERKARA PENERANGAN RINGKAS

Aircraft 

Seating 

arrangement

• 60% passenger capacity for inbound flights to Sarawak.

• 100% passenger capacity for outbound flights of Sarawak.

• 100% passenger capacity for flights within Sarawak.

• For flights outside Malaysia, subject to the regulations of the destination 

country. 

Overnight Crew • All overnight crew must undergo RT-PCR Screening Test prior their flight, 

(Negative result) fill in the EnterSarawak and e-Health Declaration Form 

(eHDF) online and must have completed 2 Doses COVID-19 Vaccination 

(Fully Vaccinated).

• Refer SDMC EnterSarawak Guidelines on Airline Sector.

Aircraft 

cleaning and 

disinfection 

• Cleaning, disinfection and sanitisation of aircraft after every operation.

FLIGHT OPERATIONS - PASSENGER


