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Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

NOTIFIKASI
BEROPERASI

= Sila rujuk kepada perkara yang disenaraikan
dalam senarai aktiviti yang dilarang

= Aktiviti perkumpulan ramai, promosi dan
temu bual media.

WAIJIB memohon kelulusan dari JPBN/JPBB sebelum beroperasi

Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) akan melakukan pemeriksaan sebelum premis dibenarkan untuk beroperasi.
Hasil pemeriksaan akan dimajukan kepada JPBN/JPBB

Kelulusan hendaklah dipamer di premis bagi memudahkan pemantauan Pihak Berkuasa Tempatan

PROTOKOL
KESIHATAN
(OPERATOR
PREMIS)
SARINGAN
KESIHATAN

Arahan Tetap

Peraturan 14 dan 16 P.U.(A) 293/2021
Akta 342

PPHO 1999

Ordinan Darurat (Pencegahan dan

Pengawalan Penyakit Berjangkit (Pindaan)
2021.

e Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan

oleh MKN, KKM dan JPBN Sarawak

e Arahan dan peraturan di bawah PBT.

e Lain-lain arahan dari semasa ke semasa
yang dikeluarkan oleh Ketua Pengarah
Kesihatan.

Vi.

Vii.

viii.

Operator WAJIB menyediakan protokol operasi dan mengemukakan perancangan tersebut kepada PBT yang
akan meliputi pengawasan penyakit dan pencegahan penyebaran jangkitan, mengikut standard yang ditetapkan
di dalam SOP ini

Operator dan pekerja perlu menjalani ujian rt-PCR/RTK Swab COVID-19 (di klinik atau makmal perubatan)
sebelum memulakan operasi (keputusan ujian tidak lebih dari 3 hari)

Pekerja mendaftar kehadiran bertugas dengan menggunakan MySejahtera atau secara manual (nama, no.telefon,
tarikh dan masa) sekiranya kawasan tersebut tiada liputan internet

Mengimbas suhu badan. Pekerja yang mempunyai suhu badan melebihi 37.5 darjah Celsius dan bergejala adalah
TIDAK DIBENARKAN untuk bekerja dan dikehendaki untuk menjalankan ujian saringan Covid 19 di Klinik
Kesihatan yang berdekatan

Pekerja yang dikenalpasti sebagai Person Under Surveillance ( adalah TIDAK DIBENARKAN bekerja sehingga
mereka telah tamat tempoh kuarantin (serta diberikan Release Order oleh Pihak Kesihatan) dan selesai menjalani
ujian saringan Covid 19 yang telah ditetapkan

Pekerja TIDAK DIBENARKAN untuk makan secara berkumpulan tanpa penjarakan sosial semasa rehat dan
sebagainya di tempat yang telah ditetapkan (dalam premis) oleh majikan

Operator premis, pekerja dan pembekal DIWAJIBKAN MEMAKAI PELITUP MUKA DENGAN BETUL mengikut
saranan KKM ketika berada di premis

Pekerja yang telah menerima dos vaksin lengkap dan tidak bergejala sahaja dibenarkan bekerja.

Pemilik/Operator/Pekerja premis DIWAJIBKAN untuk memastikan hanya pelanggan yang telah mendapatkan 2
Dos vaksinasi lengkap Covid 19 DIBENARKAN mendapatkan perkhidmatan (pengesahan boleh dilakukan melalui
aplikasi MySejahtera-DigitalCertificate atau Kad Vaksinasi Covid 19).

Majikan/Operator adalah digalakkan melakukan saringan berkala secara rawak menggunakan kit RTK saringan
kendiri yang telah diluluskan oleh KKM bagi memastikan pekerja bebas dari jangkitan Covid 19.
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Aktiviti Yang Tidak Dibenarkan

Sila rujuk kepada perkara yang disenaraikan
dalam senarai aktiviti yang dilarang

Aktiviti perkumpulan ramai, promosi dan

temu bual media.

Arahan Tetap

Peraturan 14 dan 16 P.U.(A) 293/2021

Akta 342

PPHO 1999

Ordinan Darurat (Pencegahan dan
Pengawalan Penyakit Berjangkit (Pindaan)
2021.

Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan
oleh MKN, KKM dan JPBN Sarawak

Arahan dan peraturan di bawah PBT.
Lain-lain arahan dari semasa ke semasa
yang dikeluarkan oleh Ketua Pengarah
Kesihatan.

PROTOKOL
KESIHATAN
(PELANGGAN)

Vi.

Vii.

Operator premis memastikan kawalan keluar masuk pelanggan ke premis dengan penjarakan fizikal 1 meter
Operator premis hendaklah menyediakan hand sanitizers/ tempat cuci tangan (termasuk sabun)

Memastikan pelanggan mendaftar masuk premis menggunakan MySejahtera atau menulis secara manual nama,
no. telefon, tarikh dan masa memasuki premis

Mengimbas suhu badan. Suhu badan melebihi 37.5 darjah Celsius dan individu yang mempunyai gejala seperti
batuk/selsema adalah TIDAK DIBENARKAN memasuki premis

Pemilik/Operator/Pekerja premis DIWAJIBKAN untuk memastikan hanya pelanggan dengan status “Low Risk”
termasuk “Casual Contact Low Risk” dalam MySejahtera dan telah mendapatkan 2 Dos vaksinasi lengkap Covid 19
DIBENARKAN masuk.

Bagi mereka yang berstatus “Kontak Rapat”, Person Under Surveillance dan Patient Under Investigation adalah
TIDAK DIBENARKAN memasuki premis dan perlu dilapor kepada Pejabat Kesihatan Bahagian.

Pelanggan DIWAIJIBKAN MEMAKAI PELITUP MUKA DENGAN BETUL mengikut saranan KKM ketika berada di
premis

PENJARAKAN
FIZIKAL DAN
TATACARA
KESELAMATAN

Vii.

viii.

Operator WAJIB menyediakan susunan tempat duduk yang yang mematuhi penjarakan fizikal 1 meter dan
memantau pematuhan tersebut sepanjang sesi tayangan.

Kakitangan dan pelanggan TIDAK dibenarkan duduk di kerusi yang telah ditandakan.

Operator perlu mempunyai kakitangan mencukupi bagi memastikan pematuhan SOP

Operator perlu memaparkan peringatan mengenai langkah-langkah pencegahan jangkitan COVID-19 pada skrin,
poster dan papan tanda di kemudahan umum.

Penjarakan fizikal hendaklah dilaksanakan di kawasan pertemuan dengan pelanggan.

Garis panduan amalan terbaik penjarakan fizikal disediakan (seperti tanda jarak 1 meter di lantai dan penandaan
kerusi).

Operator perlu memberi taklimat mengenai SOP sebelum sesi tayangan bermula dan memantau pemantuhan SOP
sepanjang tayangan.

Operator perlu menyediakan pekerja mencukupi untuk menguruskan/memantau pelanggan.

Menggalakkan penggunaan kaedah e-ticketing, online delivery tracking, cashless payment dan contactless delivery.
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= Sila rujuk kepada perkara yang disenaraikan
dalam senarai aktiviti yang dilarang

= Aktiviti perkumpulan ramai, promosi dan
temu bual media.

Arahan Tetap

Peraturan 14 dan 16 P.U.(A) 293/2021
Akta 342

PPHO 1999

Ordinan Darurat (Pencegahan dan
Pengawalan Penyakit Berjangkit (Pindaan)
2021.

oleh MKN, KKM dan JPBN Sarawak
e Arahan dan peraturan di bawah PBT.
e Lain-lain arahan dari semasa
yang dikeluarkan oleh Ketua Pengarah
Kesihatan.

PEMBERSIHAN DAN
DISINFEKSI PREMIS

Vi.

Vii.

viii.

Premis perlu dibersihkan dan disinfeksi sebelum dibuka kepada umum.

Dewan tayangan perlu dibersihkan dan disinfeksi sebelum dan selepas sesi tayangan.

Proses pembersihan dan disinfeksi perlu dilaksanakan sekurang-kurangnya tiga (3) kali sehari, terutamanya di
kemudahan umum.

Menggunakan cecair pencuci dengan kandungan sodium hypochlorite mengikut garis panduan Kementerian
Kesihatan Malaysia (KKM) terutamanya tempat yang kerap disentuh

Disinfeksi bangunan setiap hari selepas operasi

Sekiranya didapati premis dikunjungi oleh pesakit COVID 19, operator premis hendaklah memastikan premis
didisinfeksi. Operator dan pekerja yang terdedah digalakkan untuk membuat rt PCR test

Sekiranya operator atau pekerja didapati positif COVID 19, premis hendaklah ditutup sehingga dibasmi kuman
dengan sempurna (Seksyen 18 (1)(d) di bawah Akta 342)

Pemilik premis perniagaan adalah DIWAJIBKAN untuk memastikan ventilasi dan pengudaraan adalah mengikut
standard yang telah ditetapkan oleh SDMC

ETIKA DI KAWASAN
UMUM DALAM
PREMIS

Operator perlu memaparkan peringatan mengenai langkah-langkah pencegahan jangkitan COVID-19 pada skrin,
poster dan papan tanda di kemudahan umum

Operator perlu memastikan penjarakan fizikal dan kebersihan di kemudahan umum

Operator perlu memastikan amalan fizikal tanpa sentuhan seperti bersalam alternatif.

e Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan

TINDAK BALAS

Operator perlu menyimpan maklumat kakitangan dan pelanggan untuk membantu pihak berkuasa mengesan orang

ke semasa

KECEMASAN yang mungkin terdedah kepada COVID-19 jika seorang atau lebih orang jatuh sakit selepas acara tersebut.
ii. Operator perlu menanggung kos pembersihan dan disinfeksi di premis.
MESYUARAT DAN Sekiranya melaksanakan mesyuarat/ perbincangan dalaman, Operator perlu mematuhi penjarakan fizikal dan mengambil

PERBINCANGAN

kira keluasan bilik mesyuarat/ perbincangan.

Nota:

. Operator hanya boleh menambah baik protokol ini mengikut kesesuaian tetapi sebarang kelonggaran adalah tidak dibenarkan sama sekali.
. Sebarang perubahan adalah tertakluk kepada arahan berkuatkuasa.




